OTtuer aynuropckoii opranuzaunu OO0 AK «KoJuierusi ayinToposy
3a 2015 r.

1. Ceeoenusn 006 opzanuzayuonno-npaeosoii popme 000 AK «Konnezusa ayoumopoe» u
pacnpeoenieHuio 00eil ee ycCmasHo20 (CK1a00uH020) KAanumana mexicoy
coocmeennuxkamu: OpraHu3aliOHHO-TIPaBOBas popMa - 0OIIECTBO C OTPaHUUEHHOM
OTBETCTBEHHOCTHIO; YHUAaCTHUKU 00IIeCTBa — (PU3HUECKUE JIUIIA, JOJS YIaCTHUKOB

buznueckux mui -100%, 1015 y4acTHUKOB (pu3HMUecKux il - ayautopos 100%.

2. Ayoumopckan opzanuzayus He 6X00Un 6 COCIMAE Cemu ayOumopcKux opeanu3ayuil.

3. Onucanue cucmemsvl KOPnOPAMUBHO20 YNPAGICHUA aYOUMOPCKOU OpP2AHU3AUUU
(cmpyKkmypa u 0cHo8Hble YYHKUUU OP2aH08 YRPABIeHU).

B teuenne 2015 rona, aeiicTBoBana onucaHHas HM)KE CUCTEMa KOPHIOPATUBHOIO YIPABIICHUS

000 AK «Komnerust ay1uTOpOB».

Opranamu ymnpasienus OO0IIeCTBOM B COOTBETCTBHH C Y CTABOM SIBIISITUCH:

Bricmmii opran ynpasiieHus — ob1iee coOpaHue y4acTHUKOB.

EnyuHONMYHBIN UCTTOTHUTENBHBIN OpraH — [ 'eHepalibHbIN AUpEeKTOp. [esarenbHocTs ['eHepaibHOro
JUPEKTOPA PEryIUPYETCsl HOpMaMU, U3JI0KEHHBIMU B Y CTaBE.

B coctaB yuyacTHHMKOB CHCTEMBI KOprnoparuBHOro ympasieHuss B 2015 roxy BkiItogancs

CIEAYIOIINN PYKOBOASAIIMN IIEPCOHAT:
3aMecTUTENN TeHEepPalbHOIO IUPEKTOpa — OCHOBHbIE (DYHKIMM: OpraHM3alus M INPOBEJECHHE ° 9
ayIUTOPCKUX TIPOBEPOK, BKIIOYAs OCYIIECTBIECHHE KOHTPOJA 3a KAaueCTBOM IIPOBEICHMS
ayJUTOPCKUX IPOBEPOK, paboTa C KIMEHTaMH 10 BOIPOCAaM COTPYIHUUYECTBA, PELLICHHE BOIIPOCOB,
CBSI3aHHBIX C COOJIIOJICHMEM NPUHIMIIOB HE3aBUCHUMOCTH, YECTHOCTH, OOBEKTHBHOCTH,
opranu3zaiys paboThl 110 BOIIPOCaM KOHCYJIbTUPOBAHHUSL.

3aMeCTUTENb T€HEPAIBHOIO JAUPEKTOPA TAKXKE OCYLIECTBISET METOM0JIOTNYECKoe o0ecleueHne |
OKa3aHMsI BBICOKOKAUECTBEHHBIX ayIUTOPCKUX YCIYr, pa3paboTKa M COBEPIIECHCTBOBAHHE :
METOAMK OKAa3aHUs ayJUTOPCKHUX YCIYT, OpraHM3alus U TpoBeleHHe OOydeHHUs IepcoHaa,
oOecrieyeHre BBITIOJHEHUS NPOLEAYpP BHYTPEHHETO KOHTPOJs KaydecTBa U A(P(PEKTUBHOTO

(I)YHKI_II/IOHI/IpOBaHI/I}I CHUCTCMbI KOHTPOJIAA Ka4CCTBA, OCYHICCTBICHUC MCpOHpHﬂTHfI, CBsA3aHHBIX C



MPOXOKACHUEM BHEIIHEro KOHTpPOJIsS KauecTBa paboThl co cTtopoHbl CPO 1 ynmoiHOMOYEHHOTO

oprana’.

4. Onucanue cucmemvl GHYMPEHHEZ0 KOHMPOIA Kayecmea ayoumopcKoil Op2aHu3ayuu,

6K1I04aA 3AA61€HUE UCNOTIHUMEIbHO20 0P2ana 00 Ihdhekmusnocmu ee PyHKYUOHUPOBAHUA.
00O AK «Komterus ayauTopoBy OTJIWYAET TOHUMaHUe crienuGuku OU3Heca, Ka4eCTBO yCIyT U
KOMILJIEKCHBIN MOAXO]] K PELICHUIO 3a7a4 KIUEHTOB.
B Kommnanuu BHeapeHa cucTeMa KOHTPOJIsSl KauecTBa, M03BOJISIOIAs COBEPIIEHCTBOBATH IPOLIECC
OKa3aHMsl yCIIyT, YTBEP K 1€Hbl BHYTpU(UPMEHHBIE METOJUKHU U CTAaHAAPThI, U3MEHsIEMBbIE 110 MEpe
MOJICpPHU3ALUH [TPAKTUKU BBIIIOJIHEHHSI IPOEKTOB.
Cucrema BHYTpEHHEro KOHTPOJS KadecTBa paOOThl ayJUTOPCKOM OpraHu3allly MOCTPOEHAa B
coorBercTBUM ¢ TpeboBanusmMu DPIICAJ[ Ne 34 «KoHTpoib KadecTBa yCIyr B ayAMTOPCKUX
OpraHu3alysaX» U OCHOBbIBaeTcsl Ha Buytpennem crannapre Ne 34 «KoHTposib KayecTBa yciyr B
000 AK «Komnerust ay1TuTOpOoB».

000 AK «Komnerust ayAUTOpOB» yCTaHABIMBAET TAKYI0 CHCTEMY KOHTPOJISI Ka4eCTBa YCIIYT
(3aanmii), KoTOpas obecreyrnBaeT pa3yMHYIO YBEPEHHOCTh B TOM, uTo KoMnaHus 1 ee pabOTHUKH
IPOBOJAT ayIUT U OKa3bIBAIOT COMYTCTBYIOIINE ayAUTY YCIYTH B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSAMHU
3aKOHOJATEIbHBIX M HWHBIX HOPMAaTHBHBIX IpaBOBBIX akTOB Poccuiickoil @Penepanuu,
(denepanbHbIMU  [IpaBWIaMU  (CTaHAAPTaAMH) ayIUTOPCKOM JAESITEIbHOCTH, BHYTPEHHUMU
CTaHJapTaMM ayJIUTOPCKON AESITEIbHOCTH, a TAaKK€ B TOM, YTO 3aKJIIOUEHHUS U HHbBIE OTYETHI,
BblZIaHHBle KommnaHuen, COOTBETCTBYIOT YCIOBUSAM KOHKPETHBIX 3anaHuid. [IpuHumner u
IpOLEAYpHl, CIOCOOCTBYIOIINE MOJAECPKAHUIO BHYTPEHHEH KyJIbTYphl, OCHOBaHHOW Ha
INPU3HAHUM TOTO, YTO OOECHeuYeHUEe KadyecTBa YCIYr SBISETCS IMEPBOCTENEHHOM 3anayei,
ycraHoBleHbl «KomekcoM J3THKM ayauTopoB» on00peHHble COBETOM IO  ayAUTOPCKOH
NesITeIbHOCTH TPU MUH(pUHE. DTH NPUHIUITBI U TPOLIEAYPHI IPEAYCMAaTPUBAIOT OTBETCTBEHHOCTh
pykoBozcTtBa KoMmnannu 3a cucteMy KOHTpoIIsl KauecTBa yciayr B Komnanuu.

Cpenu mpUHITMIIOB TIEPBOE MECTO 3aHMMAET Ka4eCTBO paboThI crienuanuctoB Kommanuu.
«B 0CHOBY MHCCHM MTOJIOKEHBI CIIETYIOIINE IEHHOCTH:

KauectBo. KayecTBO pabOThI CHENUaIUCTOB SBISIETCSI CAMBIM TJIABHBIM YCJIOBUEM YCIICIIHOTO
pazButus Komnanuu.

HauBaxneiimeit uensto nestenbHoctr Komnanun «Kosierus aynutopoB» sBISETCS JOCTHXKEHUE
BBICOKOT'O KauecCTBa BHITIOTHEHUS BceX 3aiaHuil. Kaxaplit pabOTHHUK JOKEH OCO3HABATh, YTO OH
HECET NEePCOHATIbHYIO OTBETCTBEHHOCTD 3a KAYECTBO OKA3bIBAEMBIX YCIIYT.

Knuent, B mepByto ouepeib, 3aMHTEPECOBAH B MOJYyYEHUN BBICOKOTIPO(PECCHOHAITBHON YCIIYTH, U
uMeHHO 3a 3TuM oH oOpamaercs B OO0 AK «Komnerust aynutoposy». Komnanus, co cBoeit
CTOPOHBI, JIeNTaeT BCE JIs1 TOTO, YTOOBI HE TOJIBKO MOIIEP)KUBATh JJOCTUTHYTHIN BRICOKHI YPOBEHB
KauecTBa yCIyT, HO U IOCTOSIHHO MOBBIIIAThH €10, OPUEHTUPYSACh HA MUPOBBIE CTAaHAAPThHI KaueCTBA
B cepe OKazaHus ayJUTOPCKUX U KOHCAITHHTOBBIX YCIYT».




PykoBoactBo Kommnanuu oOka3bIBaeT 3HAYUTENBHOE BIUSHUE Ha KYJIBTYpY MPOU3BOJCTBA
Komnanuu. [lonaepkanue KyabTypbl IPOU3BOJCTBA, OPUEHTUPOBAHHOM HA Ka4€CTBO, 3aBUCHUT OT
YETKHUX [OCJIEIOBATEIbHBIX OMEPATUBHBIX IEHCTBUI U PaCIOPSHKEHUN CO CTOPOHBI BCEX YPOBHEH
pykoBojcTBa Kommnanuu, 1eMOHCTPUPYIOUIMX BaKHOCTh CUCTEMbl KOHTPOJIS KauecTBa yCIYT B
Komnanun 1 He06XOAUMOCTh OKa3aHUs ayJUTOPCKUX YCIYT B COOTBETCTBHH C (heepaabHbIMU
npaBwiaMu (CTaHIapTaMu), BHYTPEHHUMH CTaHJapTaMd U TpeOOBaHHSIMH HOPMATHUBHBIX
MIPABOBBIX AKTOB, BBIJAUYM AYAUTOPCKOTO 3aKIIOYEHHUS WM HMHOTO OTYETa, COOTBETCTBYIOIIUX
YCJIOBHSIM KOHKPETHOI'O 3a/IaHMUSI.

Takue nelCTBUSA M paclopsHKeHHS pyKoBojacTBa Kommanum crocoOCTBYIOT MHOJAEPIKaHUIO
KYJbTYpbl IPOHM3BOJICTBA, B KOTOPOH IIEHUTCS U MOOMIPSETCS BBICOKOKAUYeCTBEHHAas padoTa.
WNudopmanus o HUX AOBOIUTCS 10 cBeeHUs paboTHUKOB KoMmaHuu nocpeacTBoM o0ydaromux
CEeMMHApOB, COBEUIaHWH, (HOpMaIbHBIX M HedopMalbHBIX Oecesl, BHYTPEHHHX OTUYETOB WM
MH(POPMALIMOHHBIX COOOIIEHUH. VYKa3aHHbIE pACHOPSDKEHUS COAEP)KAaTCs BO BHYTPEHHUX
pernameHrax Kommanuu, B TOM 4HCI€ B METOJMYECKHMX MarepHalaX, a TaKKe YUYTCHBl B
npolenypax OLEHKH pe3yabTaTOB HHIAMBHIYaJbHOH paboThl M YpPOBHSA NPO(ecCHOHANTbHOM
KOMIIETEHTHOCTH KaK pyKoBoaurteseil Komnanuu, Tak v crienuaaucToB.

OTBETCTBEHHOCTh 3a OCYLIECTBJIEHUE KOHTPOJIA KadecTBa HecyT Bce corpyaHuku OOO AK
«Komnerus aynuropos». Bee corpynnukun OOO AK «Komierus ayauTopoB» 03HAKOMIIEHBI C
OPUHIIMIIAMA W TPOLEAypaMU KOHTPOJsS KadecTBa YCIyr, C MNPUHIHUIAMH W TpaBUIIAMHU,
Kacarommmucs: HezaBucuMocTH yctaHoBieHHbIMU B OO0 AK «Koierus ayiuTopoB» U MPUHSIU
Ha ce0sl MepCOHANBbHYIO OTBETCTBEHHOCTD 32 KAU€CTBO YCIYT, a TAKXKE 3a COOII0ICHIE TPUHIIUIIOB
Y TIpaBUJI HE3aBUCUMOCTHU U STUKH.

5. Jama, no cocmosanuio Ha KOMopyr npoeedeHa noCieOHA N0 6PEeMen 6HEUHAS NPOBEPKA
Kauecmea padomul ayOumopcKoil op2anu3ayuu, U HAUMeHo8anue op2ana (opzanusayuu),

npoeoousuIeco OAHHY10 NPOBEPKY:

Baemuss IMPOBEPKa Ka4CCTBA pa6OTBI aYﬂHTOpCKOﬁ OopraHu3anuu CO AHA O6pa3OBaHI/IH el

b e |

Kommanun e npoBoamiack. [lepBas BHEIIHsISI TpoBEepKa KayecTBa pabOThl B COOTBETCTBHUH C *::)

yrBepxaeHHbIM HIT AAC «[InaHOoM BHEUIHET0 KOHTPOJIS KauyecTBa pabOThl ayIUTOPCKUX o9

opranuzanuii Ha 2016r.» 3aruianupoBana B aBrycte 2016r.

6. Huowe npueeden nepeuenv opeanuszauyuii, npeoycmMompeHHubIX yYacmolo 3 cmamvu 5
Deodepanvrozo 3akona « 06 ayoumopcKoit 0eamenbHOCmuy», 6 OMHOUWEHUU 0YX2AIMePCKOll
(¢punancoeoii) omuemnocmu komopwvix 000 AK «Konnezusn ayoumopos» é 2015 200y owvin 1
npoeeden 06a3amenbvHblil ayoum: -.

* 00O Kb «KpenutunsecT»
* OO0 Kb «MBC bank»

¢ OAO AKDB «Dap0un»
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* 00O Kb «Kpeno ®unancy» o
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* Kb «EBpoctangapt» (O0O)
* «bYM-BAHKY», OOO p

* Kb «MexpernoHaabHbIN KIUPUHTOBBIA OaHK)

3anaenenue uCnOJIHUMENbHO20 OP2AHA AYOUMOPCKOU OP2AHUZAUUL 0 MEPAX, NPUHUMAEMBIX
ayoumopcKou opzanusayueii O0nsi 00ecnevyeHus ceoeill He3A8UCUMOCMU, 6KII04as
noomeepycoenue  (hakma - npoeeOeHUs  GHYMPEHHENl  NPOBEPKU  COOII00eHUA
He3agucumocmu.

000 AK «Komnerus aynuropoB»» u Bce crneunanuctsl OO0 AK «Komnerus aynutopos»
JOJKHBI OBITh HE3aBHCHMBI OT ayJHMPYEeMOro JHIla (BKIIOYas ayJupyeMbIX JHI[ APYTUX
ayIUTOPCKUX OPraHU3aIMi, BXOJSAIINX B C€Th) U TPEThUX JHll. He3aBUCHMOCTD crieluanucTa
000 AK «Komerust ayauTopoB» paccMaTpuBaeTcsi Kak 1Mo (opMalbHBIM, TaK U IO
daktuyeckum obcrostensctBaM. OO0 AK «Komnnerus ayaAuTOpoB» BBISBISET U OIICHUBAET

00CTOATENLCTBA U OTHOIICHMUS, CO3AA0IMIUC YI'PO3bl €€ HE3aBUCUMOCTH, U C IIOMOLIBIO MCP

HPEJOCTOPOKHOCTH NPEANPUHUMAET COOTBETCTBYIOLIUE ACUCTBUS MO0 UX YCTPAHEHUIO WIIU
CBEJICHUIO J10 IPUEMIIEMOT'0 YPOBHSI.
B OO0 AK «Komnerust ayquTopoB» IMPUMEHSIOTCS CIEIYIOIINE, CYILIECTBYIOLINE B CTPYKTYpE
YIPaBIEHUS U 3aJI0)KEHHBIE B €€ IPOLEAYPaxX KOHTPOJISL, MEPHI IPEJOCTOPOKHOCTH:
* MpaBwia U NPOLEAYpPHI, HAIIPaBJICHHbIE Ha KOHTPOJIb U MOHMTOPHUHI KauecTBa

pa60T, BBIITOJIHACMBIX B XOA€ ITPOBECPKH,

* TOJWTHKA JOKYMEHTHPOBAaHHs COXPAaHEHHUS HE3aBUCUMOCTH, HaIlpaBJICHHas Ha
BBISIBJICHHE YIPO3 HE3aBHCHUMOCTH, OLEHKY WX 3HAYMMOCTH, OIPENEIICHHE H
NPpUMCHCHHUE MEp MNPEAOCTOPOKHOCTHM MO HMX YCTPAHCHUIO WIW, €CIU OHH ey
OKa3bIBACTCS 3HAYUMBIMH, CBEACHUIO 110 IIPUEMIIEMOTO YPOBHS;

* BHYTPEHHME INpaBWJIa U MPOLEIYpPhl KOHTPOJS 3a COOII0OIEHUEM HE3aBUCUMOCTHU
000 AK «Konnerust ayauTopoBy;

* @paBWwiIa W NPOLEAYPbI, MO3BOJISIIONIME BBIABIATH 3aUHTEPECOBAHHOCTH WIIN
xapakrtep oTHomeHMH wMexay cnemuanuctoM uim OO0 AK  «Komrerus
ayJIATOPOBY», C OTHOM CTOPOHBI, U ayAUPYEMBIM JIUILIOM, C IPYTOM CTOPOHBI;

* TI[PUBJICYECHHUE CICLUAIMCTOB, HE CBA3AHHBIX C IIPOBEPKOH, K OKAa3aHUIO

ayIMpyeMOMY JIUIy UHBIX YCIIYT;



* CBOEBpPEMEHHOE JOBeAeHHE MH(pOopManuu o mpaBmwiax u npouenypax OO0 AK
«Komneruss aynutopoB» M O JIOOBIX M3MEHEHHMSX K HUM J0 CBEICHHSA BCEX

cneranuctoB OO0 AK «Kosierust aymuTopoB» U opraHu3anusi uX 00y4eHus;

* BbIBEICHHE W3 MPOBEPKH CIHEIMAINCTOB, (UHAHCOBAS 3aHMHTEPECOBAHHOCTH
KOTOPBIX B ayAUPYEMOM JIMIIE WJIK OTHOUIEHHUS] KOTOPBIX C ayAUPYEMBIM JIULIOM

MOTYT co3aaTh yrpo3y HezaBucumoctu OO0 AK «Kosterust ayiuTopoBy.
I'enepanbubiii qupexktop OOO AK «Komnerus aynutopoB» mnoareepxknaaer, uto OOO AK
«Komnnerust aynmutopoB» cobiogaeT TpeOOBaHUS B OTHOIICHHM COOJIONEHUS HE3aBUCHMOCTH,
YCTAQHOBJICHHBIE 3aKOHOJATEIbCTBOM, PETYIMPYIOIUM ayIUTOPCKYIO AEATENbHOCTb, BKIIOYast

TpeOOBaHUS 110 MPOBEICHUIO BHYTPEHHEW MTPOBEPKH COOIIIOICHNS HE3aBUCUMOCTH.

8. 3asenenue ucnonnumenvHo20 o0pzaHa AyOUMOPCKOU Op2aAHU3AUUU 00 UCHOJIHEHUU
ayoumopamu ayoOumopcKkoil Op2aHu3auuu mpedoeanus o exncez00HOM O00y4eHuu no
npozpammam nOELIMEHUA KéaluguKkayuu, ycmaHoeneHHo20 uwacmvio 9 cmamou 11
Deodepanvrozo 3akona «0o ayoumopckoii oeamenvrhocmuy Ne307-D3.

3aKOHOAATENbCTBO, PErYIHUPYIOIIEE ayJUTOPCKYIO JESTENIbHOCTb, OOS3bIBAET CHELUAINCTOB

JenapTaMeHTa ayAuTa, Y4acTBYIOIIUX B BBIIIOJHEHUM ayIUTOPCKUX 3aJaHUM, Ha MPOTSIKEHUHU

npo¢eCCHOHATIBLHON JesTeIbHOCTH HETIPEPHIBHO MOBBIIIATH KBATU(UKAIMIO. B cooTBETCTBHM C

nonoxkeHussMu DCAJ[ Ne34 «KoHTponp KadecTBa YCIYr B ayJUTOPCKUX OpraHHU3aLUsaX)»,

OJIHOMMEHHOI'0 BHYTPEHHEro CTaHJapTa, MPeAyCMOTPEHBbl MPOIEeAypbl, oOecneuynBarome

pa3BUTHE HaBBIKOB U NMpo(eccroHalbHON KOMIIETEHTHOCTH: NMPOQecCHOHAIbHOE 00pa30BaHUE;

MOCTOSIHHOE TIpodeccuoHanbHoe 00yueHHe; MpUoOpeTEeHUE OMbITA B ITpoliecce paboThl; 00yueHue

MEHEE ONBITHBIX CIEMUAINCTOB 00JIee ONBITHBIMU, B TOM YHCJI€ BHYTPH ayAUTOPCKOM IPYIIIBI.

PykoBoznctBo OO0 AK «Koserust ayauropoB» pazpabaThiBaeT U 00€CHEUMBACT BBITOJHEHHE

VY4ebHoro miaHa.

[Tocemenne oOpa3oBaTeNbHBIX MEpONPUATUN JUIsi BCEX ayJUTOPOB SIBISIETCS CTPOro

00513aTEIIbHBIM.

HeyuacTtue cnennanucta B 00pa3oBaTeIbHOM MEPONPUSATUH, PACCMATPUBAETCS KaK HapylleHHe

TPYAOBOW AMCUUIUIMHBI M YUUTBHIBAETCS MPH MOABEICHUH UTOTOB PabOThI CIIEUATUCTOB 3a IO/,

Crneunanuctsl, o0najaronme crnenuaibHoll KBanupukanuend (ayaIuTopsl), B TEUEHHE Ka)I0TO

KaJICHJapHOTO T0/ia, Ha4MHasl C T0/1a, CIEeNYIOIIEro 3a roJ0M MOJIy4YeHHs KBaTU(UKALHOHHOTO

aTTecTaTa ayJuTopa, MPOXOoAAT O0OyUYeHHE 110 TporpaMMaM MOBBIIICHHS KB (DUKAITHN.




I'enepansusiii aupekrop OO0 AK «Komterust ayauTopoBy, HOATBEPKIAAET, YTO BCE COTPYIHUKH
Komnanum, sBistoniyecs ayIuTopaMu, BBIIOJHWIN TPEOOBAaHHUS O MPOXOKICHUN OOy4YEHHMs 110
IporpaMMam MOBBIIIEHHS KBATU(PUKALHIH.

9. Cgedenua o0 npuHaAmoON 6 ayOUMODPCKOU OP2AHU3AUUU CUCHEME 603HAZPANCOCHU
PYKoséoOoumeneil ayOumopcKkux pynn (6 mom uucie 0CHOGHble (YaKmopbwl, oKazvléaioujue
6/IUAHUE HA PA3MEP 803HAZPANCOCHUS)

PyxoBoaurenu nposepok siBisitoTcs padbotHrukamu OO0 AK «Komterust ayiuTopoB» U cucTeMa
UX BO3HArpaKACHUs pEryupyercst cooTBeTcTByromMM Ilonoxenunem o6 omiate Tpyaa.

Boznarpaxxaenue pykoBOAUTENEH MPOBEPOK COCTOMT W3 JIOJDKHOCTHOIO OKJIaja, MPEMHUH 110
pe3yapTataM paboTHl 3a TroJ, HaA0aBOK, KOMIICHCAlMi W jormar. llpeanoxeHus 1o
OKOHYATeIbHOM CyMMe BO3HArpaKJA€HUS PYKOBOJIUTENICH MPOBEPOK MPEJOCTaBIAIOTCA Ha
yTBep)KIeHHe [ eHepaJbHOMY IUPEKTOPY TIIOCIE OIEHKH pabOThl KaXIOro PYKOBOIWUTEIS
IIPOBEPOK 3a COOTBETCTBYMOIIMK mepuon. Ilpu olieHke yuuThIBaeTcs clenyrollee: KadyecTBO
paboThl PyKOBOAUTEINS NMPOBEPKU U OOCITY)KHBAaHUS KIMEHTOB; JOCTH)KEHHE 3allIAaHUPOBAHHBIX

IoKa3aTeleit AOXOAHOCTH; JIMACPCKUC KaUCCTBA U IPUBCPKCHHOCTh HCHHOCTAM Kommanum.

10. Onucanue npunumaemvix ayOumopcKou opzanusayuen mep no obdecneueHuro
pomayuu cmapuiezo nepcoHana 6 cocmaege ayOumopcKoii Zpynnoi.
JleiicTBytoliee 3aKOHOJATENBCTBO, HOPMAaTUBHBIE JOKYMEHTHI M IpaBWiia NpoecCHOHaTbHON
HE3aBUCUMOCTH TpeOyIOT OT pabOTHHKOB, OCYIIECTBISIOIIUX PYKOBOJCTBO ayAUTOPCKON
MIPOBEPKOM, PErysipHON (HE pexke OJHOr0 pa3a B CEMb JIET) POTAIlMU B OTHOIICHUH KIUEHTOB,
MOJIB3YIOLIUXCS ayIUTOPCKUMHU YCITYTaMHU.
[TonmmTuka poranuu pykoBoautenel mnposepok no aynuty OOO AK «Koserus ayauToposy,
COOTBETCTBYET TPeOOBaHUIM 3aKOHOJATENbCTBA, PErYIMPYIOIIETO ayAUTOPCKYIO JESTENbHOCTD.
Mpl oOTcnexuBaeM pOTallMM PYKOBOJIUTENEHW TIPOBEPOK, OCYLIECTBISIIONIMX PYKOBOJCTBO
ayJUTOPCKON MPOBEPKOM OJHOTO M TOrO K€ OOIIECTBEHHO - 3HAYMMOIO XO3SIMCTBYIOILIETO
cyOBbeKTa U OCYIIECTBIISIEM €€ He peke, YeM OJMH pa3 B CeMb JIeT, TaKUM 00pa3oM, 4TOObI ¢
KJIMEHTaMH pPadOoTald PYKOBOJUTENTN MPOBEPOK, OOJIAZalolue HEOOXOJUMBIMU 3HAHUSAMH H

HaBbIKaMU, KOTOPBIC ITO3BOJIAT HC NOIIYCTUTH CHUKCHU KaUCCTBA MMPECAOCTABISACMBIX YCIIYT.




11. Ceeoenun o evipyuke 000 AK «Konnecua ayoumopoe» 3a npowinwiii 2015
OMUYemHublil 200, 8 MOM HUCTIE O CYMMAX, NOJIYYEHHbIX Om (0aHHble NPUBEOEeHbL 8 MbIC. PYD.):

MPEIOCTABICHUS
YCIIYT, CBSI3aHHBIX C
OpraHM3alnii, BBITIOJIHEHHUEM
IPEIYCMOTPEHHBI OTJIMYHBIX OT AyJAHMTa
X YacThio 3 OyXxrantepckoit
cTaThbHu 5 (puHAHCOBOK)
®denepanbHOTro OTYETHOCTHU
saxona «O6 OpFaHI/IEaHI/Iﬁ B tom | B Tom
ayIHTOPCKOI IpoYuX | 3a7aHuH, 4HCIIe, | YUCIIE, Htoro
eSATENbHOCTI, 1 OpraHu3aIy | 00eCIeUnBaIOIINX ayaupy | mpodum BBIPYUKa 3a
. 7 YBEPEHHOCTD, eMbIM | opranmsa | 2015 ron
OpratHsatid, KOHCYJbTAllMOHHBIX | JIMIAM | [uam
BXOJIIX B yCIIyT B 00JacTH
TPYyILIEL, HAJIOr000JI0KEHHS U
HaXOUIINCCs IPOYMX CBA3AHHEIX C
HOA 1x ayIMTOPCKOM
KOHTPOJIEM. JIESITeIbHOCTHIO
yciayr
000 AK
«Komnerns
ayIuTOpOB» 1 600,0 420,0 29,0 4,0 25,0 2 049,0
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